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Mener des activités d’accompagnement et de sensibilisation pour l’appui et l’inclusion 
des étudiants en situation de vulnérabilité pour répondre aux besoins identifiés auprès 

de 4 catégories d’étudiant.es 

les étudiants.es en 
situation de 

vulnérabilité socio-
économique : (l’origine 

rurale pauvreté et la 
fragilité familiale sont 
souvent à l'origine de 

l’abandon ) (49%).

les étudiants.es 
internationaux (65) 

avec une majorité 
d’origine subsaharien; 

confrontés aux 
problèmes d’intégration 
de la diversité culturelle 

et linguistique. ,

les étudiants.es en 
situation de 

handicap ou de 
fragilité 

psychologique, 

les étudiant.es victimes 
de discrimination basée 

sur le genre. 

Agir en dehors de l’Université au service de ses partenaires dans la région.

Mise en place CEIRS 
Validé par CU-Mai 2019

Nombreuses activités d’accompagnement sont 
structurées  sous forme d’axe d’action thématique.

Dans le cadre de la RSU, UCA Œuvre pour un Enseignement inclusif & agit pour son environnement socio-économique
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Pour Une Université Socialement Responsable : Stratégie d’action



ORGANIGRAMME 
DU  CEIRS



1- Accueil, Orientation et Sensibilisation

Axe Fonctionnel qui vise essentiellement à travers les 
cellules focales représentant les différents établissements 
relevant du CEIRS à :

• Accueillir les nouveaux inscrits aux établissements de 
l’UCA dans leurs démarches administratives afin 
d’assurer aux étudiant(e)s en situation de vulnérabilité 
un accompagnement de proximité;

• Organiser des séances d'informations collectives 
(présentation des membres des cellules focales et 
CEIRS), dans le cadre des semaines d’intégration 
(période septembre-octobre); 

• Enregistrement de capsules / témoignages..



FSJES FSSM FLAM

Accueil des étudiant(e)s dans les différents établissements UCA lors la semaine d’intégration (Cellules Focales CEIRS) 

FSLSHM FLAM FSJES

ENSA-M FSLSHM FSJESK 

FSLSHM FLSH

Participation du CEIRS



2- Axe Accompagnement des étudiant.es en situation de Handicap

 Accompagnement des ESH lors des examens 
dans les établissements à accès ouvert (FLSHM, 
FSJESM, FLAM);

 Elaboration du manuel des procédures pour la 
passation des examens pour les PSH a été 
présenté,  validé par le conseil de l'Université le 
16 décembre 2022.

 Formations au Profit des Accompagnateurs des 
PSH à L’UCA;

 Accompagnement des lauréats UCA en situation 
de handicap lors de la préparation aux concours 
de recrutement.

 Réalisation d’une étude-diagnostic de 
l'accessibilité architecturale aux différents 
établissements de l’UCA et de la présidence 
menée par le réseau RUMI en partenariat avec le 
Ministère de Solidarité et du Développement 
social, de l'Égalité et de la Famille (2021), 
adoptant une démarche participative



 Célébration de la Journée Nationale de PSH en 
collaboration avec le Club Génie Civil -FST (31 mars 2021);
avec FLAM (3 -12-2021);

 Participation du CEIRS à la Journée Mondiale des PH 
avec le Centre de M6 des PSH (2-12-21);

 Co-organisation avec la FPS d'une conférence sous le 
thème “Une université inclusive” pour la sensibilisation à 
la prise en compte du handicap dans les pratiques 
pédagogiques (19-6-21);

 Participation de CEIRS à la Journée Mondiale des 
Enfants en Situation de Handicap avec l’Association Amal 
des PH (troubles d’apprentissage (03-12-21);

 Participation du personnel CEIRS à la formation sur le 
handicap à Rabat-Projet INSIDE;

 Participation aux activités ou manifestations 
Scientifiques liées à la question du Handicap, à l’échelle 
régionale et nationale (Centre Mohamed 6 des 
Handicapé, Univ Akhawayn, MESRSI (Projet 4/ Loi cadre 
51-17, Pacte ESRI),  Erasmus Scientific Days , Univ Sidi 
Mohamed Ben Abdellah, Moulay Ismail..).



3 - Axe Etudiants Internationaux

 Accompagnement auprès des autorités locales pour

l’obtention des autorisations de sortie lors du confinement

dû à la pandémie Covid-19 ;

 388 étudiants(e)s internationaux ont bénéficié d’un appui

administratif ou d’un appui social lors du confinement.

 Service d’appui social (don annuelle de vêtements et de

denrées alimentaires sous forme de paniers alimentaires

durant le mois de Ramadan) et ce en sollicitant des

partenaires du secteur privé et associatif ;

 Aide à accéder aux consultations médicales ;

 Soutien académique : cours de soutien en langue pour les

étudiants(e)s anglophones.

 Mise à disposition de vélos électriques

 Célébration de la journée culturelle des étudiant(e)s

Internationaux de l’UCA en coordination avec le Club

ALC.



4 - Axe Genre

➢ Organisation d ‘une formation en faveur des étudiantes de l’UCA , en 
collaboration avec la Fondation du Grand Atlas (HAF) ( 4-5-6 mai 2021) ;

➢ Organisation d’un bootcamp , dans le cadre de la Journée Internationale 
contre la violence. 10 étudiant(e)s ont participé à une formation intensive ( 
25-26-27 juin 21)

➢ Participation à la 19ème édition de la Campagne Nationale de

Sensibilisation à la Lutte contre la Violence Faite aux Femmes et aux Fille

(25 nov au 10 déc 2021);

➢ Participation de 10 étudiant(e)s sélectionné(e)s par le CEIRS pour participer 
à l’atelier organisé par le Ministère de la Solidarité et l’Inclusion Sociale 
dans le cadre la Stratégie Nationale de lutte contre la violence à l’égard des 
femmes et des filles.

➢ Organisatio en coordination avec FLDF (Fédération de la Ligue des Droits 
des Femmes) à la FLAM, d’un atelier sur les "Mécanismes de lutte contre la 
violence à l’égard des femmes", à l’occasion de la Journée Mondiale de la 
Femme (62 participants , 22 mars 2022) .



 Participation à la rencontre sur le code de la famille; animée par 
l'Association Démocratique des Femmes du Maroc (ADFM)

 Participation à la fête organisée par le club ALC pour célébrer la

Journée Internationale des Droits des Femmes.

 Organisation d’une Journée d’Étude sous le slogan "Aïsha al-

Shana, un symbole de lutte et de résilience.“, en collaboration

avec la FLDFM (25 oct. 2022);

 Organisation en collaboration avec la Fédération des Ligues des

Droits des Femmes Marrakech–Safi, une conférence-débat sur la

question de la parité homme/femme (4 mars 2023), à l’occasion

de la Journée Internationale des Femmes;

 Organisation une conférence sous le thème de "La femme

marocaine et la recherche scientifique", animée par Pr. Loubna

EL FELS (1 mars 2022); à l’occasion de la Journée Mondiale de la

Femme et de la Fille en Sciences.



 Organisation des conférence-débats à l’occasion de le
Journée Internationale de la Fille et de la Femme à la
Cité d’Innovation de l’Université Cadi Ayyad.

 Participation de 10 étudiant(e)s de l’UCA à la série de
caravanes contre le décrochage scolaire et le mariage
précoce organisée en collaboration avec la FLDFM au
profit des communes rurales de Marrakech

 Organisation d’une table ronde pour la "Présentation
des résultats de l’étude sur les violences basées sur le
genre et le mariage des mineurs au niveau de la Région
Marrakech-Safi".

 Organisation d’ une soirée artistique en partenariat
avec l'Association « Gorara » au Centre de Langues de
la FLAM, pour la sensibilisation contre la violence.



5- Écoute & Santé 

 Appui  psychologique aux étudiants  pendant COVID 

 Mise en place des cellules d’écoute dans l’ensemble des établissements de l’UCA;

 Formations destinées aux responsables des Cellules d’écoute de l’UCA;

 Élaboration d’une "Charte d’éthique pour l’Écoute, approuvée par le Conseil de l’Université;

 Organisation des séminaires sur la santé mentale des étudiants;  

 Organisation des campagnes de sensibilisation sur le diabète et d’une "Journée d’Ophtalmologie" au 
profit des étudiant(e)s, des professeur(e)s et des administratifs de l’établissement (en partenariat LCO);

 Organisation des séances d'information afin sensibiliser des étudiantes sur le cancer du sein  

 Organisation d’une Journée de sensibilisation sur les principes du secourisme au profit des étudiants.

5 - Ecoute et Santé 
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6 - Axe appui social

 Distribution de dons vestimentaires aux étudiants(e)s de
différents établissements ;

 Organisation de l’opération Iftar dans différents
établissements de l’UCA : 100 en 2020-2 (Covid), :2600
étudiants(e)s bénéficiaires en 2021-22 et 2831 en 2022-23.

 Don de moutons au profit profit de 67 Comoriens, 80
Guinéens et 40 Haïtiens à l’occasion de l'Aïd Al-Adha 2022

 Distribution des chaises roulantes électriques au profit
des 17 étudiant(es) en situation de handicap moteur au
sein des différents établissements de l’UCA du Marrakech
31/03/2023 par l’initiative de Conseil Communal de
Marrakech.
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 Distribution de 143 vélos
électriques au profit des
étudiants(e)es en situation
précarité économique et ayant de
bons résultats académiques (Nov
2022); / Sensibilisation pour un
environnement sans polution

 Don de 50 cartables de LCO
(Janv 2022)

 Prise de contact avec la cité
universitaire et les foyers pour
l’hébergement des étudiant(e)s ;
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FORMATION

 Formation des gestionnaires des services des affaires estudiantines, aux pratiques
inclusives des étudiants en situation de handicap, au profit de 15 administratifs des
différents établissements UCA (23-24-25 Juillet 2020)/ RUMI & MSDSEF;

 Formation des ressources humaines lors des échanges avec l’Univ. de Montréal
dans le cadre de partenariat UQAM/UCA pour la mise en place des cellules focales et
acquisition de bonnes pratiques pour l’accueil et l’accompagnement des étudiants
cibles (Montréal du 26-30 Août , Marrakech du 20- 22 novembre 2019) ;

 Appui pour la réouverture d’une LP en « Education spécialisée » en coordination
avec le responsable et intervenants dans les formations en relation avec l’inclusion et le
Handicap (pour 2021-22 / loi cadre 51.17/projet 4) ;

 Formation des Membre des CF « cellules d’écoutes » durant la période 18,21,25,28
Mars et 1 avril 2022 ;

 Formation à distance (19/01/2022 à 11/02/2022) animée par des professeurs de l’
université de Linz ( Autriche) sur le développement et l’utilisation des ressources
pédagogiques des ESH au profit de 3 cadres pédagogiques et 3 cadres administratifs
de l’UCA ; suite à la Réception des matériels informatique au profit des étudiants en
situation de handicap ( imprimante braille, screen reader) du projet Inside

7 - Axe Formation et Recherche

Université de Montréal 
26-30 Août 2019 
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RECHERCHE

 Préparation d’une liste des thématiques de sujet de recherches de fin d’études
en coordination avec le coordinateur de l’axe formation-recherche du CEIRS
et les professeurs-encadrants, sur les thématiques en relation avec la mission
de CEIRS (Sociologie, Economie, Géographie, littérature..)

 Communication et publication scientifique, 27 et 28 Mai 2021 « Vers un
enseignement inclusif au sein de l’UCA: diagnostic et perceptions ».

 Prix de la recherche et de l’innovation sous le thème du « Handicap », 3ème
édition de l’université Sidi Mohamed Ben Abdellah-Fès (parmi 22 projets
académique), par un membre CEIRS : Hanane Zaafrani : « Approche
Sociologique des ESH », problématique d’inclusion –UCA »

 Trophée « des Trophées Marocains de la Diversité & de l’inclusion »
Organisés par la Chaire Innovation Managériale en partenariat avec Konrad
Adenauer Stiftung, IAS, la CGEM, Académie de Management, les défis de la
diversité et AMGRH , 22 Nov 2019 .
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Participation des udiants de l’UCA  

Visite des membres du CEIRS et les étudiants au CRTSM

Participation des Chefs des établissements 

Participation des membres de CEIRS

8 - Axe Responsabilité Sociale  

Clôture et distribution des attestations de l’opération du don du 
Sang
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 Communication sur les 
actions liées à la RSU de 
l’UCA;

 Mise en place d’un web 
Radio & Formation des 
membres CEIRS et 15 
étudiants de l’UCA

La media en parle pour le don du sang 
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 Développement et modélisation d'une offre de préscolaire

adaptée aux enfants à déficience visuelle : Projet

recherche-action, en partenariat avec LCO, s’inscrit dans la

feuille de route 2022-2026 du Ministère de l’éducation et

dans les dispositions de la loi cadre 51-17 (1er prix du

Concours "Innove Service 2023" organisée, lors de la 25è

Conférence internationale des Lions Clubs de la

Méditerranée, sous le thème "Enjeux et urgences de la

Méditerranée pour le 21è siècle" avec la participation de

plus de 25 pay).

 Participation au projet Marrakech Ville apprenante

(UNESCO/ ANALCA, AREF, Conseil communal, conseil de

ville).
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CRTS Marrakech

Association Bodour

Al Amal

Association Les 

amis du CHU, 

9- Axe Partenariat et communication: Soutien et Echanges..



LE CEIRS ET LES MEDIAS

• Faire connaître l’enseignement inclusif et la responsabilité sociale à l’UCA : Animation d’émissions Radio 
(Radio Marrakech et Radio plus) pour chaque axe thématique prioritaires du CEIRS; 

• Reportage de la Première Chaine marocaine au CEIRS, au Centre d’écoute et santé de la FLSH et à la 
Coopérative Idmaj de la FSJSM, le 26 novembre 2020 ;

• La sensibilisation à la question du genre à l’UCA



Merci

Engagement envers la diversité, 

l'équité et l'inclusion

Ça nous concerne toutes et tous
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